
 

8D Riport
Reklamáció száma CR-2026-002
Vevő P&G
Típus customer
Súlyosság medium
Határidő 2026-01-15

D1 – Csapat
Felelős 1

D2 – Probléma leírása
Tesztelem areklamációs felületet

D3 – Akciók
Teszt

D4 – Gyökérok

D5–D6 – Javító / Megelőző Intézkedések
Tipus Leírás Felelős Határidő Státusz

D7 – Hatékonyságellenőrzés
Összes intézkedés ellenőrizve YES

D8 – Tanulság / Zárás
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